
よくあるお問い合わせ 

Q：インフルエンザワクチンとコロナワクチンは同時接種でき
ますか？ 
A：当院では同時接種はおこなっておりません。 
 

Q：ワクチン予約をしたいがどうすればいいかわからない。 
A:湯沢クリニックのワクチン健診予約システムで患者登録をし
ていただいたあと、ログインする。 
 ワクチンの予約登録方法はホームページ掲載されています。 
 

Q:過去に患者登録は済んでいるが、パスワードを忘れてし
まった。 

A:次ページに操作方法を載せました。参照してください。 

こちらの操作はメールアドレス登録している方に限ります。 

メールアドレス登録方法したい方は 

患者メニュー→下部の基本情報変更→メールアドレスを入
力→更新する 

登録後はパスワードを忘れた方ボタンが使えます！ 

 

Q：ネット予約をやろうと思ったが、ちょっとめんどくさい・・・ 

A:外来診療お問い合わせが多いため、お電話がつながりにくく
なっております。ご家族様でもご登録できますので、窓口での



予約はお控えいただきネット予約のご協力をお願いいたしま
す。 

A:  

パスワードを忘れた方↑ 


